THèME 2 : LA RéGULATION DE L’ACTIVITé éCONOMIQUE

COMMENT L’ENTREPRISE INTÈGRE-T-ELLE LA CONNAISSANCE
DE SON ENVIRONNEMENT DANS SA PRISE DE DÉCISION ?

PSA LANCE LA VOITURE AUTONOME

DOSSIER ÉTUDIANT – RESSOURCES

Ressource 1 : L’innovation selon l’OCDE

L’innovation est l’application industrielle d’une invention par exemple la découverte de la pression a permis d’utiliser sa force dans les machines à vapeur. L’innovation est la mise en œuvre d’un produit (bien ou service), d’un processus nouveau ou sensiblement amélioré, d’une nouvelle méthode de commercialisation ou d’une nouvelle méthode organisationnelle dans les pratiques de l’entreprise. L’OCDE a mis en évidence différents types d’innovation : 

· l'innovation de produits : elle correspond à l'introduction de nouveaux produits (biens ou services), par exemple le réfrigérateur, la machine à laver, le téléphone ou le micro-onde... Ces innovations peuvent être des innovations radicales, « majeures » qui ont impacté nos modes de vie ou de simples améliorations d’un produit existant ;

· l'innovation de procédés : elle introduit de nouvelles méthodes de production ou de nouvelles formes de distribution ex) la robotique, la vente en ligne, la conception assistée par ordinateur ;

· l'innovation de commercialisation : elle consiste à mettre en œuvre une nouvelle méthode de commercialisation impliquant des changements significatifs de la conception ou du conditionnement, du placement, de la promotion (vente via les réseaux sociaux) ou de tarification du produit (dans le covoiturage avec Blablacar, on parle de dédommagement du conducteur) ;

· l’innovation organisationnelle : elle peut être liée à une nouvelle forme d’organisation du travail (le taylorisme, le fordisme ou encore le télétravail) ou à la réalisation d’une nouvelle organisation productive (entreprise réseau, groupes..). Elle peut aussi déboucher sur de nouvelles structures de marché (oligopole, monopole..). Par exemple, l’application Uber qui est une innovation produit et procédé grâce à la géolocalisation a bouleversé la structure du marché (nouvelle concurrence pour les taxis  avec les VTC, véhicules de transports avec chauffeur).



Ressource 2 : Microenvironnement et macro environnement : quelle différence ?
Le microenvironnement est constitué par tous les éléments proches de l'entreprise et qui ont une influence directe sur elle. L’entreprise agit également sur son microenvironnement, dans lequel se situent ses parties prenantes qui ont toutes un intérêt commun avec elle. 
Le macroenvironnement, est constitué par l’environnement plus large, regroupant les éléments sur lesquels l'entreprise peut difficilement agir. Il  peut être analysé autour de six catégories : des facteurs politiques, économiques, socioculturels, technologiques, environnementaux et légaux. 
Le modèle PESTEL est un outil pouvant être utilisé pour identifier et analyser les facteurs environnementaux issus du macro environnement et ayant une influence sur la prise de décision de l’entreprise. Il permettra, de manière analytique, de déterminer les opportunités (à saisir) et les menaces (envers lesquelles l’entreprise devra tenter  se prémunir).

	P
	Le facteur politique
	Les pouvoirs publics ont une influence sur l’économie et sur l’entreprise. On retrouve le rôle de l’Etat dans son rôle de régulation des marchés (degré de liberté de fonctionnement des marchés) et d’allocation des ressources (subventions, soutien à l’innovation..). Les pouvoirs publics s’élargissent désormais aux institutions européennes et internationales (accords de libre-échange par exemple). 

	E
	Le facteur économique
	Les variables macroéconomiques (croissance, inflation, chômage, commerce extérieur…) ainsi  que les politiques économiques mis en place (politique monétaire par exemple) vont influencer l’entreprise.

	S
	Le facteur socioculturel
	La démographie, les pratiques culturelles, les modes de vie influencent les choix des entreprises. Par exemple : la consommation nomade, bio, l’évolution du foyer,  l’influence des pratiques religieuses sur les modes de consommation…

	T
	Le facteur technologique
	Les évolutions technologiques, le numérique impactent les modes de communication, les méthodes de production, l’organisation du travail etc. 

	E
	[bookmark: _GoBack]Le facteur environnemental ou écologique
	Il s’agit de la prise de conscience de la part des pouvoirs  publics et de la population de la nécessité de préserver les ressources de la planète, dans une optique de développement durable, et de lutte contre le réchauffement climatique. 

	L
	Le facteur légal ou législatif
	Il s’agit du cadre législatif et réglementaire qui encadre l’activité économique. Il englobe le droit national (social, fiscal, commercial, protection du consommateur…) et communautaire (droit de la concurrence, question 2.2 par exemple).



Ressource 3 : L’innovation, au cœur de la dynamique du capitalisme selon Schumpeter

Selon Joseph Schumpeter (1883-1950), le caractère cyclique de l’économie ne provient ni des transformations sociales, ni des évolutions démographiques, ni des variations de la monnaie. Il trouve son origine dans l’innovation. Schumpeter définit l’innovation comme « les nouveaux objets de consommation, les nouvelles méthodes de production et de transports, les nouveaux marchés, les nouveaux types d’organisation industrielle ».
(…)Toutes les innovations n’ont pas le même impact sur la croissance. Seules les innovations radicales ou majeures peuvent profondément bouleverser l’équilibre économique. Elles déclenchent une série d’autres innovations de second ordre qui formeront une « grappe d’innovations » et initieront un processus de destruction créatrice. (…)

DESCRIPTION DU PROCESSUS DE DESTRUCTION CRÉATRICE

· Les innovations apparaissent en grappe et non pas de manière isolées car une innovation qui réussit est vite imitée ou rachetée.
· Ensuite, l’innovateur qui réussit va en quelque sorte sécuriser le terrain pour d’autres entrepreneurs qui n’osaient jusqu’alors pas prendre de risques à l’aveugle.
· Enfin, une innovation majeure dans un secteur donné est en mesure de faire apparaître d’autres innovations dans des secteurs voisins.
· Ainsi, de proche en proche les entrepreneurs vont innover chacun à leur tour mettant en difficulté les anciennes activités qui ne sont plus viables économiquement parlant. La dynamique du capitalisme réside dans le processus de destruction créatrice, lié aux grappes d’innovation.

Source : https://education.francetv.fr/matiere/economie/premiere/article/l-innovation-au-coeur-de-la-dynamique-du-capitalisme-selon-schumpeter
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