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DOSSIER ÉTUDIANT

1ère PARTIE : QUELLES SONT LES PRINCIPALES EVOLUTIONS DU MARCHE DU TRAVAIL ?

LES RESSOURCES NOTIONNELLES 


I. LES PRINCIPALES TENDANCES DU MARCHÉ DU TRAVAIL

Ressource 1 : Le marché du travail

En économie, par analogie avec le marché des biens et services, le marché du travail désigne le marché théorique où se rencontrent l'offre et la demande de travail.
L'offre de travail est composée des savoirs et compétences détenus par les salariés et les personnes en recherche d'emploi, la demande de travail est constituée par les besoins des entreprises (cf. Les facteurs de production). 
Dans la réalité, il existe de nombreux « marchés du travail » selon le lieu et le type de qualification.
Auteure

Ressource 2 : Des marchés du travail

Des difficultés de recrutement augmentent malgré un taux de chômage relativement élevé
En France, le taux de chômage s’est établi en moyenne à 9,5% de la population active sur la période 1985-2017. 
D’une part, on trouve des métiers où les besoins de recrutement de la part des entreprises sont importants et coexistent avec un nombre important de chômeurs, souvent peu qualifiés et avec une forte rotation de la main d’œuvre (cuisiniers, ouvriers du bâtiment…). D’autre part, on trouve des métiers plutôt qualifiés, avec des besoins de recrutements également forts, mais où le nombre de demandeurs d’emploi est faible, et où la problématique semble plutôt liée à la qualification (ingénieurs de l’informatique, techniciens de l’électricité…).

Deux situations de tension très différentes 
En regardant spécifiquement quelques métiers, on confirme effectivement des différences importantes entre les deux situations identifiées.

 • Les métiers avec une demande de travail forte et un vivier important de main-d’œuvre potentielle  (ouvriers non qualifiés du second œuvre du bâtiment, cuisiniers) ont effectivement à la fois un nombre de projets de recrutement et un nombre de demandeurs d’emploi importants relativement à la taille du secteur.
Les conditions de travail y sont souvent plus difficiles (contraintes physiques ou des tâches répétitives). La stabilité de l’emploi semble moindre, avec une part plus importante de CDD et un taux de rotation plus important. 

• Les métiers avec une demande forte de la part des employeurs et peu de main-d’œuvre disponible (ingénieurs en informatique, techniciens de l’énergie, techniciens de l’industrie mécanique) ont au contraire une part de CDD dans les embauches inférieure à la moyenne, et un taux de rotation plus faible. Le nombre de demandeurs d’emploi relativement au nombre de salariés y est très inférieur à la moyenne. 

Les problèmes d’ajustement entre offre et demande évoluent au cours du temps. 
Les tensions et les difficultés de recrutement des entreprises peuvent provenir de situations sensiblement différentes  d’un côté, par exemple, des métiers à fort turn-over (taux de rotation) et devant recruter souvent, avec parfois des conditions de travail difficiles, ce qui crée des tensions liées avant tout à la quantité des recrutements à effectuer, alors que le vivier de candidats potentiels disponibles existe ; de l’autre des métiers en expansion, souvent plus qualifiés, où le vivier de candidats potentiels est plus réduit, et où les tensions proviennent davantage de la difficulté à trouver une main-d’œuvre qualifiée disponible. 
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudes-et-statistiques/colloques-et-appels-a-projets/manifestations-et-colloques/passes/article/des-tensions-sur-le-marche-du-travail-aux-besoins-en-competences - 18 décembre 2018 - 
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Ressource 3 : Un marché du travail à deux vitesses

[...] Le monde du travail se scinde en deux. La part des formes précaires d’emploi reste stable, mais les contrats précaires sont de plus en plus courts : la rotation s’accroît. Les salariés précaires tournent de plus en plus sur des petits bouts d’emploi, et, en face, les salariés stables quittent de moins en moins l’entreprise. […]

De la mobilité choisie à la mobilité subie

Qui sont les salariés précaires qui tournent sur les mêmes emplois ?

Majoritairement des jeunes, mais l’auteur de l’étude indique que les plus âgés sont de plus en plus concernés. Au final, les jeunes finissent bien par trouver un emploi plus stable, mais au bout d’un temps beaucoup plus long qu’autrefois, vers 30 ans voire plus pour les moins diplômés. […]
Jusqu'au début des années 1980, les plus diplômés étaient ceux qui changeaient le plus d’entreprise, volontairement pour progresser dans leur carrière. Désormais les moins qualifiés sont touchés par une mobilité subie. Après les professionnels des arts et du spectacle, les taux de rotation sont maximums pour les ouvriers non qualifiés de la manutention, les cuisiniers et les ouvriers qualifiés du gros œuvre du bâtiment. […] 
http://www.observationsociete.fr/, 10 novembre 2014
Centre d’Observation de la Société 

Ressource 4 : Insiders versus Outsiders

Les salariés français sont en grande majorité (85 %) en contrat à durée indéterminée (CDI). Ils bénéficient de ce fait de règles de protection de l’emploi parmi les plus élevées au sein des pays de l’OCDE, ou occupent un emploi à vie en tant que fonctionnaires. Ils forment, en quelque sorte, le « premier cercle », celui des insiders, selon la terminologie anglo-saxonne (« ceux de l’intérieur », en traduction littérale). A opposer au deuxième cercle, celui des travailleurs aux emplois à contrat à durée déterminée (CDD), en intérim ou en recherche d’emploi. Les jeunes sont particulièrement surreprésentés au sein de ces outsiders (« ceux de l’extérieur ») : (…) emploi temporaire, apprentissage, taux de chômage (…) plus du double de celui de l’ensemble de la population active.

Ce caractère dualiste semble s’être particulièrement révélé pendant la crise entamée en 2008. (…) l’emploi intérimaire a concentré à lui seul la moitié des pertes d’emplois de l’ensemble de l’économie. De ce point de vue, il a joué son rôle de variable d’ajustement (…).

Jérôme Gautié, professeur d’économie à l’université de Paris 1 Panthéon-Sorbonne, chercheur au Centre d’économie de la Sorbonne et directeur de l’Institut des sciences sociales du travail.
www.inegalites.fr/Les-inegalites-dans-la-crise-insiders-contre-outsiders, novembre 2012


Ressource 5 : Quelques tendances lourdes du marché du travail français 
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Temps passé entre la sortie de la formation et l’accès à l’emploi (en mois, 2016)

	
	Temps d’accès moyen
au 1er emploi
	Temps d’accès moyen au 1er emploi à durée indéterminée

	Diplômés du supérieur
Dont 
	3
	13

	Écoles ingénieurs
	2
	7

	Écoles de commerce
	3
	9

	Bac +5
	3
	13

	Bac +3/4
	5
	15

	Bac +2
	4
	16

	Baccalauréat
	6
	17

	CAP/BEP
	8
	19

	Aucun diplôme
	15
	23

	Ensemble 
	6
	16



Composition de la population des salariés au Smic et part des salariés au Smic dans chaque catégorie
(Données 2016, Unité  %)
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Graphiques et tableaux : www.observationsociete.fr,  www.inegalites.fr et www.insee.fr


Ressource 6 : Une comparaison européenne des marchés du travail

Taux d’emploi, tranche âge 20-64 ans, 2016, en % 
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Taux d’emploi 2017[footnoteRef:1] (en % - 15/64 ans) [1:  Taux d’emploi : le nombre d'individus de la classe ayant un emploi au nombre total d'individus dans la catégorie.] 

	
	Par sexe
	Par niveau études

	
	Hommes
	Femmes
	Sans bac
	Bac/bac+2
	Etudes supérieures

	Allemagne
	78.9
	71.5
	47.6
	79.5
	88.1

	Espagne
	66.5
	55.7
	44.9
	59.8
	79.4

	France°
	68.9
	61.7
	39.7
	66.2
	82.9

	Italie
	67.1
	48.9
	42.2
	64.1
	78.2

	Pays-Bas
	80.4
	71.3
	46.2
	78.0
	87.8

	Royaume-Uni 
	78.6
	69.7
	59.6
	74.2
	85.0

	Suède
	78.3
	75.2
	46.5
	82.6
	88.1

	UE à 28
	73.0
	62.5
	45.5
	70.9
	84.0


1 France métropolitaine 

Proportion des salariés titulaires d’un contrat à durée déterminée par catégorie professionnelle 
(en % de la catégorie professionnelle, 2016)
[image: ][image: ][image: ][image: ]
[image: ][image: ][image: ]
[image: ]









https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Employment_statistics/fr


Salaires minimum en Europe
http://www.lefigaro.fr/, 28 janvier 2019
[image: ]Part des salariés payés au SMIC (France)
· Restauration rapide : 63%
· Succursales de vente au détail d’habillement : 36%
· Prestataires de services secteur tertiaire : 34%
· Boulangeries-pâtisseries artisanales : 32%
· Branches comptant le moins de salariés payés au smic : métallurgie, industrie chimique, industrie pharmaceutique, sociétés d’assurance, banques 
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/Smic_et_eventails_de_salaires_elements_statistiques_Dares.pdf, chiffres 2014 

Ressource 7 : Marché du travail : une expérience européenne, le modèle suédois 

 (…). La Suède applique une stratégie pour le marché du travail qui peut se résumer en trois points :
· Inciter à l’activité. 
  La Suède présente aujourd’hui le taux d’activité global et le taux d’activité féminine le plus élevé de l’Union européenne, et le 2ème plus élevé pour les seniors. Les politiques publiques soutiennent pleinement cet objectif, qu’il s’agisse de la politique familiale ou des seniors (cumul possible d’une retraite et d’un emploi).
· Accroître le niveau de qualification de la population active. 
  Le niveau de qualification initiale est très supérieur en Suède à la moyenne de l’UE : au cours des vingt dernières années (1995-2015), la part des personnes faiblement qualifiées (niveau d’enseignement primaire) a chuté de 10 points (de 25,9% à 15,7%), tandis que la part des diplômés de l’enseignement supérieur a, elle, augmenté de 10 points (39,8% contre 27,7%), soutenue là aussi par une politique incitative.  La formation professionnelle tout au long de la vie est également l’un des piliers du marché du travail suédois : plus de deux tiers des Suédois de 25 à 64 ans (72% en 2011) suivent au minimum une formation au cours de l’année.
· Privilégier la demande en travail qualifié et la montée en gamme de la production à haute valeur ajoutée. La part de l’emploi peu qualifié dans le marché du travail en Suède était en 2015, et de très loin, la plus faible de toute l’UE, avec un taux de 4,8% contre 10,2% en France et 9,2% dans l’UE-28.
Enfin, les partenaires sociaux ont mis au point depuis les années 1970, avec les Conseils de sécurité de l’emploi (il en existe une quinzaine, spécialisés par secteur ou par niveau d’emploi, qui couvrent désormais 80% de la main d’œuvre suédoise), des dispositifs efficaces d’accompagnement et de retour à l’emploi des salariés licenciés. […] Les salariés licenciés qui bénéficient de la protection des Conseils de sécurité de l’emploi […] se voient proposer un accompagnement personnalisé de retour à l’emploi (formation, suivi) pendant les premiers mois de chômage. Ce dispositif est très efficace puisqu’au total, entre 80% et 90% des salariés ayant bénéficié d’un tel suivi retrouvent un emploi.
[bookmark: 1]www.tresor.economie.gouv.fr/Articles/2017/07/12/marche-du-travail-trois-experiences-europeennes
II. LES POLITIQUES DE L’EMPLOI 

Ressource 8 : Les politiques de l’emploi

Les politiques de l’emploi sont l’ensemble des mesures mises en œuvre par les administrations publiques pour améliorer l’appariement entre l’offre et la demande sur le marché du travail. Elles visent à améliorer le fonctionnement du marché du travail et à diminuer les disfonctionnements qui peuvent y apparaître.

Ainsi, selon l’OCDE, les politiques de l’emploi ont essentiellement pour objet d’accroître le taux d’emploi de la population en âge de travailler, mais également d’accompagner financièrement et en matière de formation, les périodes de transition professionnelle.

De ces finalités, on distingue généralement, des mesures « actives » axées sur le retour à l’emploi à court ou moyen terme (aide à la recherche d’emploi, emplois aidés, formation) et à l’amélioration de l’employabilité (notamment, pour certaines catégories particulières telles les que les jeunes, les séniors, les personnes handicapées) ; et les mesures « passives » visant à rendre plus supportables les périodes de chômage ou de retraits anticipés d’activité. 
Auteure 


Ressource 9 : Dépenses ciblées pour les politiques françaises du marché du travail 

[image: ]
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2019-007.pdf

Ressource 10 : Évolution des bénéficiaires des dispositifs spécifiques des politiques de l’emploi
[image: ]Contrats aidés : contrat pour lequel l’employeur bénéficie d’aides, sous forme de subventions à l’embauche, d’exonérations de certaines cotisations sociales ou d’aides à la formation. L’accès à ces contrats est réservé aux personnes rencontrant des difficultés particulières d’accès à l’emploi.. En 2017, plus aucun contrat pour les emplois d’avenir (jeunes) et les emplois de génération (séniors) n’ont été conclus. Ils laissent place aux : 
CUI-CAE : contrat unique d’insertion d’accompagnement dans l’emploi, pour le secteur non-marchand
CUI–CIE : contrat unique d’insertion d’initiative emploi, pour le secteur marchand.
Contrat en alternance : contrat dérogatoire de droit commun incluant une formation diplômante ou qualifiante, pour lequel l’employeur bénéficie d’une aide publique. Contrat de professionnalisation, contrat d’apprentissage.

Autres emplois aidés : aides aux chômeurs créateurs d’entreprise

Formation des personnes en recherche d’emplois : toute formation suivie par des personnes sans emploi, qui en cherche un, inscrites ou non à Pôle Emploi, avec un statut de stagiaire de la formation professionnelle. 

https://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2018-012.pdf, mars 2018

[bookmark: _Hlk962370]Ressource 11 : La formation professionnelle, principes généraux

La formation professionnelle est un outil majeur à la disposition de tous les actifs : salariés, indépendants, chefs d’entreprise ou demandeurs d’emploi. Elle permet de se former tout au long de son parcours professionnel, pour développer ses compétences et accéder à l’emploi, se maintenir dans l’emploi ou encore changer d’emploi.

Ainsi, selon l’article L6111-1 du Code du travail : 
La formation professionnelle tout au long de la vie constitue une obligation nationale. Elle vise à permettre à chaque personne, indépendamment de son statut, d'acquérir et d'actualiser des connaissances et des compétences favorisant son évolution professionnelle, ainsi que de progresser d'au moins un niveau de qualification au cours de sa vie professionnelle. Elle constitue un élément déterminant de sécurisation des parcours professionnels et de la promotion des salariés. […] 

Dans cette optique, la loi n°2018-771 du 5 septembre 2018 pour « la liberté de choisir son avenir professionnel » modifie le paysage de la formation professionnelle et de l’apprentissage, avec un double objectif : donner plus d’autonomie aux individus dans la construction de leur parcours professionnel et accentuer le développement des compétences. 
https://travail-emploi.gouv.fr

Ressource 12 : Qu’est-ce que Pôle Emploi ? 

Pôle Emploi est l’acteur central des politiques d’emploi en France. Créé en 2008, il est issu de la fusion de l’Agence nationale pour l’Emploi (ANPE), en charge du placement des demandeurs d’emploi, et de l’UNEDIC et de son réseau d’ASSEDIC, en charge de leur indemnisation. 

Pôle Emploi est un établissement public administratif dont les deux tiers des sièges du conseil d’administration sont confiés aux partenaires sociaux (représentants des syndicats de salariés et des organisations patronales).
Ses ressources proviennent pour un tiers de l’État et pour deux tiers de l’assurance chômage, qui lui attribue 10% des cotisations d’assurance chômage recouvrées.

www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/protection-sociale/politique-emploi/qu-est-ce-pole-emploi.html


Ressource 13 : Assurance chômage – Les chiffres qui comptent –
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https://www.unedic.org/, 20 décembre 2017 
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Ressource 14 : Comparaison des dépenses pour les politiques de l’emploi – France / Suède 

Chiffres 2015 – en % du PIB –

	
	Total
	Dont

	
	
	Mesures actives
	Soutiens

	France
	3
	0.8
	2.0

	Suède
	1.8
	1.0
	0.6



https://insee.fr/fr/statistiques/3303394?sommaire=3353488
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décennies. Depuis 1980, le nombre d’'emplois a temps partiel est passé de 1,8 million a 4,9 millions. Le taux
d’emploi en temps partiel a été plus que multiplié par deux, de 8 a 19 %. Cette évolution s’est faite en deux
phases. La croissance du nombre de salariés concernés a été trés forte jusqu’a la fin des années 1990, puis
elle s’est ralentie et le taux de temps partiel a stagné, jusqu’a la fin des années 2000 pour remonter ensuite.
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remonté et reste assez stable depuis plusieurs
années, autour de 33 %.

3,8 des 4,9 millions de postes a temps partiel — soit 78 % — sont occupés par des femmes, proportion
quasiment constante depuis les années 1980, méme si elle s’est légérement réduite depuis 2008 (elle
atteignait alors 82 %). 30 % des femmes occupent un emploi a temps partiel, contre 8 % des hommes. Les
écarts de salaires et la persistance de déséquilibres dans la prise en charge des taches domestiques
expliquent pour une grande part cet écart.
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3,8 des 4,9 millions de postes a temps partiel — soit 78 % — sont occupés par des femmes, proportion En partenariat avec:
quasiment constante depuis les années 1980, méme si elle s’est légérement réduite depuis 2008 (elle
atteignait alors 82 %). 30 % des femmes occupent un emploi a temps partiel, contre 8 % des hommes. Les
écarts de salaires et la persistance de déséquilibres dans la prise en charge des taches domestiques
expliquent pour une grande part cet écart.

futuribles

Le temps partiel subi est massivement féminin méme si ITERNATIONAL

Evolution du taux de temps partiel (%)

35,0 le temps partiel est plus souvent subi chez les hommes
e Femmes (42 %) que chez les femmes (31 %). Une partie du
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20,0 mieux. Mais compte tenu du poids des femmes dans

I'ensemble des actifs a temps partiel, elles constituent
aussi les gros bataillons du temps partiel contraint : 1,2
million sont dans ce cas, contre 400 000 hommes.
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50 Entre les femmes, les inégalités sont tout aussi

importantes qu’entre hommes et femmes. 55 % des
femmes employées dans les services a domicile et 38 %
des employées du commerce sont en temps partiel,
contre 11 % des femmes cadres du privé. Une grande
partie des travailleurs pauvres sont des femmes a temps partiel. Le temps partiel subi touche surtout les
femmes peu qualifiées. La probabilité pour une femme non-diplémée d'étre en temps partiel subi plutét que
choisi est 2,5 fois supérieure a celle d'une femme qui dispose d'un bac, selon le ministére du Travail. Pour
celles qui ont un dipléme supérieur a bac+2, la méme probabilité est deux fois moins élevée que pour les

Source : Insee.
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Salaires, le grand écart

Age
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nombre de pauvres de cinq

Lecture : dans les entreprises de plus de 10 salariés, les femmes représentent 62,4 % des salariés rémunérés au Smic. Les femmes millions v
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Pour rappel, six des vingt-huit pays de I'UE n'ont pas instauré de salaire minimum
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d’emploi (politiques « actives ») et celles destinées a
compenser la perte de revenu en cas de perte d'em-
ploi (politiques « passives »). La dépense en faveur des
politiques « actives » (prés du quart des dépenses ci-
blées) augmente de prés de 10 %, notamment du fait
de la hausse des dépenses associées a la formation
professionnelle des demandeurs d’emploi (+17,3 %).
Les dépenses au titre des politiques « passives »
(67 % des dépenses ciblées) progressent de 0,8 %.
Les moyens consacrés au service public de I'emploi
diminuent de 1,8 % et représentent 8 % des dépenses
ciblées.

Les « dépenses générales » atteignent 66 Mdé€ en 2016,
soit 3 points de PIB, dont 22 Md¢€ d’'allégements gé-
néraux de cotisations sociales sur les bas salaires et
19 Md€ de crédit d'impét pour la compétitivité et I'em-
ploi (CICE). S’y ajoutent d'autres mesures de baisse du
cout du travail (aides a I'embauche, des mesures en
faveur de I'emploi dans certains secteurs d’activité et
zones géographiques) et des incitations financiéres a
I'emploi (prime d’activité). Les dépenses générales ont
progressé de 17,9 % par rapport a 2015. Cette forte
hausse est largement imputable a la montée en charge
du pacte de responsabilité et a la mise en place des
aides a I'embauche et de la prime d’activité.

A la lisiere de ces politiques en faveur de I'emploi
et du marché du travail, certaines dépenses sociales
(minima sociaux) représentent en sus 20,3 Md€ en 2016.

Tableau1
Dépenses ciblées pour les politiques du marché du travail
Tahleau 1.2 - Dénenses ciblées nar mesure

dpoiees,

En 2016, la politique en faveur de I'emploi et du mar-
ché du travail s’est inscrite dans un contexte de reprise
économique (avec une croissance du PIB de 1,2 %).

Graphique 1
Dépenses ciblées pour les politiques du marché du travail
% de PIB Demandeurs d'emploi inscrits (millions)
35 6,0
30 50
25
4,0
20
3,0
15
20
1.0
05 1.0
0,0 0,0
S = N m g wm e N ® @ o - N om T mow
gs833Lgs58g2oee
2888888888555 5¢2 25 5
R SRR RARARIRIRRIRR]RRR’RRR]R
[ Service public de I'emploi . Politiques actives
(Cat. 1) (Cat.2a7)
- Politiques passives (soutiens au revenu) — Demandeurs
(Cat.8et9) d'emploi inscrits

Champ : France entiere.

Source : Dares, base PMT pour Eurostat ; STMT pour les demandeurs d’emploi, catégo-
ries A, B et C (données CVS).

(1) Tous les montants sont présentés en euros courants ; toutes les évolutions le sont en
euros constants (indice Insee des prix a la consommation, hors tabac).

En millione d’eliroe
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LE M0IMNPre ue persornnes ern rewercie u emnpiot
suivant une formation augmente de 21 000, aprés
trois trimestres de baisse. Fin décembre 2017,
263 000 personnes en recherche d’emploi sont
en formation, 77 000 de moins que fin décembre
2016 (-22,6 %).

Graphique 1

Les autres emplois aidés (essentiellement les exonérations
de cotisations chémage sur les embauches de jeunes en
CDI et les aides aux chdmeurs créateurs d’entreprises) sont
en baisse de 116 000 ce trimestre, en raison de la fin des
exonérations de cotisation chdmage sur les embauches de
jeunes en CDI. Sur un an, les autres emplois aidés dimi-
nuent de 135 000 (-31,2 %).

Evolution des hénéficiaires des dispositifs spécifiques des politiques de I'emploi

Bénéficiaires en fin de période, données CVS (en milliers)

800 -
700
600
500
400
300
200
e Contrats aidés
== Contrats en alternance
100 ———  Autres emplois aidés
————  Formation des personnes en recherche d'emploi
0
e e SN e N S R NS MRS .:Iu\r:\a‘
2002 2003 2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 | 2010 201 2012 2013 2014 | 2015 2016 | 2017

Lecture : le nombre de bénéficiaires d’un contrat aidé fin décembre 2017 s'éleve a 364 000.

Champ : France métropolitaine.

Sources : Acoss ; ASP ; chambres consulaires ; Direccte ; ministere de I'Education nationale ; Pole emploi ; Opca ; régions; traitement Dares.
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./ Une personne est indemnisable

lorsqu'elle a suffisamment travaillé
et a ouvert un droit.
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avec salaire élevé par rapport
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