Proposition de progression BTS 1

	Partie 1 Finaliser et décider (60 heures)    30 semaines

	1 Entreprendre et diriger 26 heures

	1.1 Entreprendre et gérer

6h : 5 heures de cours – 1 heure d’évaluation -  fin septembre

	Sous thèmes


	Problématiques
	Compétences


	Questions possibles d’évaluation

	- Logique entrepreneuriale

- Logique 

managériale

Auteur

Schumpeter


	- Comment peut-on définir l’entrepreneur ?

- Qu’est ce qu’une logique entrepreneuriale ?

- Quel est le processus entrepreneurial ?

- Quelles sont les caractéristiques de la logique managériale ?

- Quelles distinctions entre entrepreneur et manager ?

- Pourquoi les grandes entreprises appliquent-elles la logique entrepreneuriale ?

- Pourquoi les PME mettent-elles en œuvre la logique managériale ?


	1) Caractériser les deux logiques

2) Distinguer les deux logiques 

3) Identifier et analyser les enjeux de ces deux logiques

4) Montrer en quoi elles sont complémentaires
	Montrer que X est un entrepreneur selon la théorie de Schumpeter

Présenter les composantes entrepreneuriales/ managériales dans une entreprise X

Montrer que X est un manager 

Indiquer si X est un entrepreneur ou un manager (en justifiant)

Présenter les résultats obtenus grâce à la mise en oeuvre dans l’entreprise X de la logique entrepreneuriale/ managériale

Montrer que ces deux logiques sont complémentaires

…

	1.2 Finaliser, mobiliser et évaluer

8h : 6 heures de cours - 2 heures d’évaluation – vacances Toussaint

	Sous thèmes


	Problématiques
	Compétences


	Évaluation

	- La finalité de l’entreprise

- la responsabilité sociale de l’entreprise (RSE)

-Le management stratégique et  le management opérationnel

- La performance

Auteurs

Drucker

Sloan

Norton

Kaplan


	- La finalité de l’entreprise se réduit-elle au profit ?
- Quels sont les différents objectifs de l’entreprise ?

- Quelles sont les finalités nouvelles de l’entreprise en termes de RSE ?

- Quelles sont les formes de la RSE ?

- Quelles sont les deux dimensions du management des entreprises ?

- Comment s’articulent ces deux dimensions ?

- Qu’est ce que la performance ?

- Pourquoi doit-on évaluer la performance ?

- Quels sont les composants de la performance ?

Comment peut-on établir des critères de performance ?

Le tableau de bord est-il un outil efficace de la performance ?
	1) Caractériser la finalité d’une entreprise
2) Montrer la cohérence entre finalité et objectifs

3) Repérer les dispositifs de la RSE

4) Montrer qu’ils sont cohérents avec la finalité 

5) Distinguer les actions stratégiques et les actions opérationnelles 
6) Montrer leur interdépendance

7) Définir les critères de la performance  

8) Construire des indicateurs de performance


	Caractériser les finalités de l’entreprise X
Utiliser la théorie de Drucker pour caractériser la finalité de l’entreprise X

Relever les objectifs de cette entreprise et montrez en la cohérence avec sa finalité

Peut-on dire que l’entreprise X est socialement responsable

Quelles sont les contraintes et les opportunités de la mise en place de

la RSE dans l’entreprise X

Distinguer les actions de l’entreprise X qui relèvent du management stratégique et celles qui relèvent du management opérationnel

Montrez l’interdépendance entre ces deux dimensions du management

Peut-on dire que X est une entreprise performante ?

Quels critères choisiriez vous pour dire que X est performante ?

Apprécier le pilotage de l’entreprise X en utilisant les axes du TBP de Norton, Sloan et Kaplan

…

	1.3 Diriger et décider

12h : 10 heures de cours - 2 heures d’évaluation -  fin décembre

	Sous thèmes
	Problématiques
	Compétences
	Questions possibles d’évaluation

	- Les styles de direction

- Les décisions et le processus de décision

- Les parties prenantes et les contre pouvoirs

Auteurs

Likert

Simon

Cyert

March

Crozier
	- Quels sont les différents styles de direction possibles ?

- Comment prend-on une décision  dans l’entreprise ?

- Quels sont les différents facteurs qui influencent la décision ?

- Quels sont les différents types de décision possible ?

- Qu’est ce qu’une partie prenante ?

- Pourquoi les dirigeants doivent-ils prendre en compte les parties prenantes ?
- Qu’est ce qu’un contre pouvoir ?

- Qu’est ce que la gouvernance de l’entreprise ?


	1) Caractériser les styles de direction

2) Repérer les facteurs déterminants d’une décision

3) Analyser le processus de décision 

4) Apprécier l’influence des parties prenantes sur le processus de décision

5) Evaluer les enjeux liés aux intérêts des parties prenantes

6) Analyser le mode de gouvernance de l’entreprise


	Repérer selon l’analyse de Likert le style de direction mis en place dans l’entreprise X

Dégagez les étapes du processus de direction de l’entreprise X

Analyser la décision prise par X et montrer en quoi elle correspond à la théorie de Simon

Comparer l’influence des différentes parties prenantes dans l’entreprise X

Evaluer les enjeux liés aux intérêts des parties prenantes de l’entreprise X

Dégagez les caractéristiques principales de l’entreprise X selon Cyert et March

Analyser les contre pouvoirs mis en œuvre dans l’entreprise X selon Crozier 

Présenter les intérêts des différents acteurs concernés par la gouvernance de l’entreprise X

…

	Partie 2 Elaborer une stratégie (34 heures)

	2.1. Définir une démarche stratégique

6h : 4 heures de cours - 2 heures d’évaluation – fin janvier

	Sous Thèmes
	Problématiques
	Compétences
	Évaluation

	- La notion de démarche stratégique

- Les étapes de la démarche stratégique

Auteurs 

Mintzberg

Learned, Christensen,

Andrews

Guth


	- Qu’est ce que la stratégie ?

- Quels sont les déterminants de la démarche stratégique ?

- Quelles sont les différentes étapes de cette démarche ?

-Comment repère t’on les DAS ?

- Quels est l’intérêt de la segmentation stratégique ?

- Quelles sont les composantes de la segmentation stratégiques ?
	1) Identifier les étapes de la démarche stratégique

2) Analyser les déterminants

3) Repérer les domaines d’activités stratégiques et les critères de la segmentation stratégique


	Présenter les étapes du processus de conception de la stratégie de l’entreprise X

Analyser les déterminants de la démarche stratégique de l’entreprise X selon le modèle de Harvard

Montrez que la stratégie de l’entreprise X est une stratégie efficace au sens de Mintzberg

Composer les DAS de l’entreprise X en constituant des groupes d’activités

…

	2.2. Etablir un diagnostic stratégique 

14h : 10 heures de cours - 4 heures d’évaluation – début avril


	Sous Thèmes
	Problématiques
	Compétences
	Évaluation

	- L’analyse de l’environnement

- La connaissance du marché

- Les ressources stratégiques disponibles

Auteurs

Porter

Penrose

Hamel

Prahalad


	- Comment analyse t-on l’environnement global de l’entreprise ?

- Quels sont les outils utilisés par les dirigeants pour réaliser un diagnostic ?

- Pourquoi faut-il analyser les forces concurrentielles ?

- Comment peut-on analyser les forces concurrentielles ?

- Comment conduit-on un diagnostic des ressources stratégiques d’une entreprise ?
	1) Etudier l’environnement global et les forces concurrentielles

2) Mettre en œuvre les outils du diagnostic stratégique

3) Réaliser un diagnostic ou une partie d’un diagnostic


	 Présenter les composantes de l’environnement de l’entreprise X

Analyser les forces concurrentielles de l’entreprise X selon Porter

Analyser l’environnement global de l’entreprise X selon la méthode Pestel

Etudier l’environnement de l’entreprise X en choisissant une méthode d’analyse

Présenter l’avantage concurrentiel de l’entreprise X

Construisez la chaîne de valeur de l’entreprise X

Identifiez les ressources stratégiques de l’entreprise X

Présentez les compétences de l’entreprise X selon la théorie de Penrose

Evaluer les compétences de l’entreprise X selon la démarche de Hamel et Prahalad

Réaliser le diagnostic stratégique de l’entreprise X

…


	2.3. Effectuer des choix stratégiques

14h : 10 heures de cours – 4 heures d’évaluation – fin mai / juin

	Sous Thèmes
	Problématiques
	Compétences
	Évaluation

	- Les options stratégiques

(stratégies globales/ stratégies de domaine)

- Les modalités de développement stratégique

Auteurs

Ansoff

Porter
	- Comment identifie t’on les choix stratégiques d’une entreprise ?
- Pourquoi les stratégies globales et les stratégies de domaine sont elles interdépendantes ?

- Comment explique t’on les options stratégiques d’une entreprise ?

- Quelles sont les différentes alternatives stratégiques possibles ?

- Quels sont les enjeux des alternatives stratégiques ?
	1) Identifier et expliquer les choix stratégiques d’une entreprise

 et les comparer dans un contexte 

2) Déterminer les alternatives stratégiques possibles

3) Analyser les enjeux

4) Repérer et justifier les modalités de développement

5) Proposer des modalités de développement


	Analyser les options stratégiques de l’entreprise X
En vous appuyant sur les stratégies globales d’Ansoff proposer une option stratégique pour l’entreprise X

Justifier les stratégies génériques de l’entreprise X selon Porter

Analyser les enjeux  de la stratégie de l’entreprise X

Dégager les ressemblances et différences entre deux entreprises

Présenter les avantages et les limites de la stratégie mise ne œuvre dans l’entreprise X

Proposer en la justifiant une stratégie pour l’entreprise X

…
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